
Excluir pastas
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Desabilitar / Excluir pastas

Desabilitar pastas

Caso você não queira que uma pasta apareça na sua lista da página inicial
(E-mail), você pode desativá-la.
Essa ação não exclui a pasta permanentemente.

Do lado esquerdo,
clique na engrenagem
em “Configurações“

Em seguida, clique
em “Pastas”

Em “Pastas”, clique no botão azul para desativar a pasta 

Para reativar, clique no mesmo botão (agora, cinza/branco)
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Essa ação exclui a pasta permanentemente.

Do lado esquerdo,
clique na engrenagem
em “Configurações“

Em seguida, clique
em “Pastas”

Caso você queira excluir uma pasta permanentemente, siga os passos abaixo:

3 Selecione a pasta que deseja excluir

4
No canto superior direito, clique em “Excluir”

Imagem ampliada:

5 Confirme a exclusão

Não é possível excluir pastas do sistema (INBOX, Rascunho, Enviadas, Spam e
Lixeira), somente desativar

Observação:

4Alternativa: Caso o ícone da lixeira não esteja disponível

Clique na engrenagem em
“Ações”, acima do botão “Salvar” Em seguida, clique em “Excluir”


