Guia Pratico: E-mail
Desabilitar / Excluir pastas

Desabilitar pastas @ )

Kl Caso vocé nao queira que uma pasta apareca na sua lista da pagina inicial \
(E-mail), vocé pode desativa-la.
Essa acao nao exclui a pasta permanentemente.
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Em “Pastas”, clique no botao azul para desativar a pasta

@ Para reativar, clique no mesmo botao (agora, cinza/branco)
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Excluir pastas [
Caso vocé queira excluir uma pasta permanentemente, siga 0s passos abaixo:

K] @Essa acao exclui a pasta permanentemente. \
informaticab@brotas.sp.gov.br :
&a INBOX
& Rascunho Do lado esquerdo,
4 Enviadas cligue na engrenagem
E-mail
w S em “Configuracbes”

TEas
Contatos Im Lixe"a

’ (3 arquivos

/

Configuragtes
= Preferéncias L] Interface de usudrio
@ B Exibigéo da Caixa de Correio
Em segUidal C"que E:” 2] ades &a Exibicdo de mensagens
em "Pa sta s" 282 @ Respostas 4 Redigir mensagens
Contatos  [Fs REERE &% Contatos
# [ Pastas de sistema
Configurag...
= Configuragdes do Servidor
& Ccriptografia

k(\ /

/- . . . N\
3 Sselecione a pasta que deseja excluir
Configuragoes ﬁ &
Criar  Ewcluir ¢ g
= Preferéncias Q, Pesquisar w Localizagdo
Bm Pastas £2 INBOX Mome da pasta arquivos
B8 Identidades & Rascunho
Pasta pai
#® Respostas «d Enviadas
ol & senha ™ spam Informagéio
T Lixeira MEnsagens 0
m O Tamanhg 0
‘h¥ = Tipo de Pasta Pasta Particular
Permissoes de Acesso Controle otal

Observagao:

Nao é possivel excluir pastas do sistema (INBOX, Rascunho, Enviadas, Spam e
Lixeira), somente desativar g zox
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No canto superior direito, clique em “Excluir” \
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Alternativa: Caso o icone da lixeira nao esteja disponivel 4\
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Modo avancado
Clique na engrenagem em

“Agdes”, acima do botao “Salvar” Em seguida, clique em “Excluir”

\(\ /

/5 Confirme a exclusao \

Voce esta seguro...

Deseja realmente excluir esta pasta?
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